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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la Atención- GAMA  
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento 
Aseguramiento en Salud / Urgencias, Emergencias y 

Desastres / Inspección, Vigilancia y Control 

 

Objetivo  Fecha:  04/11/2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrarreferencia y la 
optimización de servicios 
de salud de la  IPS 
SOCIEDAD DE CIRUGIA DE 
BOGOTA HOSPITAL DE SAN 
JOSE, como parte de la 
estrategia GAMA. 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 

Otro ( X ) Seguimiento 

Modalidad:      Presencial ( X ) Virtual (  ) Modalidad:      

Lugar: IPS Sociedad De Cirugía De Bogotá - Hospital De San José 

Hora Inicio: 08:00 am       Hora Fin: 10:00 am. 

Notas por: Saira Andrea Melo Guzmán  

Próxima Reunión: Pendiente por Definir 

Quien cita: Aseguramiento de la SDS 

 

 

 

El día 04 del mes de noviembre de 2025, se realizar visita de acompañamiento y fortalecimiento del 
proceso de referencia y contrarreferencia y la optimización de servicios de salud de la IPS SOCIEDAD 
DE CIRUGIA DE BOGOTA HOSPITAL DE SAN JOSE, por parte de la IPS Yudy Alejandra Ospina, 

Jefe de referencia y contra referencia; por parte de la Secretaría Distrital de Salud: Saira Andrea Melo 
Guzman. Se explica el motivo de la visita del grupo Gama como apoyo a los tramites de remisión de 
los pacientes de área de urgencias y hospitalización. 
 

LA IPS cuenta con una capacidad total instalada distribuidas de la siguiente manera: 
 

CAPACIDAD INSTALADA PEDIATRIA 
HOSPITAL DE SAN JOSE PEDIATRIA 

Servicio Capacidad Ocupación Porcentaje Ocupación Observación 

Urgencias  20 9 45% Sin sobre ocupación.  

Hospitalización 19 19 100% Sin sobre ocupación.  

UCIP 6 4 67% Sin sobre ocupación. 

UCIP INTERMEDIO 2 1 50% Sin sobre ocupación. 

UCI NEONATAL 8 8 100% Sin sobre ocupación. 

UCI NEONATAL INTERMEDIO 12 11 92% Sin sobre ocupación. 
 

CAPACIDAD INSTALADA ADULTOS 
HOSPITAL DE SAN JOSE ADULTOS 

Servicio Capacidad Ocupación 
Porcentaje 
Ocupación 

Observación 

Urgencias  62 40 65% Sin sobre ocupación.  

Hospitalización 132 131 99% Sin sobre ocupación. 

UCI 19 18 94% Sin sobre ocupación.  

UCI INTERMEDIO 16 11 69% Sin sobre ocupación 

GINECOBSTETRICIA 25 22 88% Sin sobre ocupación. 

TPR 3 2 66,6% Sin sobre ocupación. 
 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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Refieren en momento 2 gestantes de alto riesgo. 
 

 Pacientes pendientes de cama hospitalaria o remisión de 6 a 24 horas: 

Durante la visita a la IPS, reportan que hay en total 1 pacientes para proceso de remisión por no 
convenio.  
 

 Pacientes pendientes de cama hospitalaria o remisión con más de 24 horas:  
Durante la visita a la IPS, reportan que hay en total 13 pacientes con procesos de remisión:  5 por no 
convenio mayor a 24 horas, 5 por servicios no ofertados mayor a 24h,  1 menor complejidad,  1 por 
solicitud de la ESP y 1 traslado redondo.  
 

En total se apoya la gestión de 2 pacientes:   
 

No DOCUMENTO NOMBRE ASEGURADOR DIAGNOSTICO MOTIVO  
FECHA DE 

INICIO 
OBSERVACIONES  

1 23494145 
MERY 
SOFIA 

QUIROGA  
FOMAC 

Hemorragia 
vaginal y uterina  

REMISON A 
MENOR 

COMPLEJIDAD 

28/10/2025-
14:43 

Paciente aceptada en 
ips healt life, 

familiares rechazan 
aceptacion en 

Bogota, Pendiente 

respueta de red de 
BOYACA 

2 4090751 
JORGE 

ENRRIQUE 
PARRA  

SALUD TOTAL Linfoma folicular  
SERVICIO NO 

OFERTADO PET 
SCAN  

23/10/2025-
15:43 

paciente comentado 
en clínica nogales 

aun sin disponibilidad 

de cita.  

 

Número de pacientes pendientes de O2 domiciliario.  
Durante la visita reportan que para hoy se tienen 1 pacientes pendientes de oxígeno domiciliario 
menor a 24 horas.  
 
Número de pacientes pendientes de PHD  

La IPS reporta para gestión para hoy un total de 8 distribuidos así: 7 agudos (3 menor a 24 horas y 4 
mayores a 24 horas), 1 PHD crónicos (Mayores a 24 horas). Requiere apoyo en gestión de 2 
pacientes. 1plan canguro mayor a 24 horas.  
 
 

Gestión realizada el 04/11/2025 
CASOS GESTIONADOS EN LA VISITA TOTAL OBSERVACIONES 

REMISIONES  2 SE APOYA GESTION 

PHD  0 NA 

OXIGENOS 0 NA 

TOTAL, GESTIONES  2  

 

No reportan camillas retenidas.  
Siendo la 11:00 am del día 04 de Noviembre de 2025, se da por terminada la visita  

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Gestionar casos difíciles y complicados  Saira Andrea Melo Guzmán 04/11/2025 
 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 
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No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
 

FIRMA 

1  
Yudy Alejandra 
Ospina Buitrago 

Jefaturareferencia@hospitalde
sanjose.org.co 

3163528194 
Jefe de Enfermería. 
Referencia – 
Contrareferencia 

 

 

2 
Saira Andrea Melo 
Guzman 

samelo@saludcapital.gov.co 3142134139 Dirección DUES 
 

 

ASISTENTES 
 

Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.   
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-DFO-FT-004, según lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunión. 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 
 

Si   ( X )                                            No  (   )  NINGUNA 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 
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